e,
Bureau Coordonnateur de la garde en milieu familial
234 Moisan
Drummondville PQ.
J2C 1ws

Téléphone : 819 477-9931
Télécopieur : 819 477-9839

bc@petitslutins.ca
Site WEB du BC : www.petitslutins.ca

ARTICLE 42. LE BUREAU COORDONNATEUR A POUR FONCTIONS, DANS LE
TERRITOIRE QUI LUI EST ATTRIBUE :

6. DE RENDRE DISPONIBLE AUX PARENTS DE L'INFORMATION CONCERNANT LA
PRESTATION DE SERVICES DE GARDE EN MILIEU FAMILIAL.

INFORMATIONS GENERALES :

Toute personne peut obtenir de I'information sur les services de garde en milieu familial en se
présentant ou en communiquant avec le BC par téléphone, par courriel, ou en consultant son site
WEB : www.petitslutins.ca

Peuvent étre transmises, des informations telles que :
» Critéres d'obtention d'une reconnaissance a titre de responsable de service de garde en
milieu familial,
Réglement sur les services de garde éducatifs a I'enfance,
Loi sur les services de garde éducatifs a I'enfance,
Réglement sur la contribution réduite,
Toute autre information qui n'est pas personnelle ou confidentielle.

PARENTS DESIRANT UNE PLACE DANS UN SERVICE DE GARDE EN MILIEU FAMILIAL :
Les parents qui désirent obtenir une place dans un service de garde en milieu familial dans la
MRC Drummond doivent inscrire leur(s) enfant(s) a la Place 0-5.

e Les parents peuvent avoir du soutien auprés de la Place 0-5 :
o soit par téléphone au numéro suivant : 514 270-5055 ou 1 844 270-5055
o soit en consultant le site suivant : « info@laplace0-5.com
o soit en communiquant avec notre BC

e Pour inscrire un enfant a la Place 0-5, le parent doit sélectionner des services de garde :
o Milieu familial : le parent sélectionne le ou les services qui l'intéressent et valide sa
sélection. Dans « mes listes de services de garde », le parent obtient les
coordonnées et doit contacter lui-méme la responsable de service de garde en milieu
familial.




o Installations (CPE et garderie) : le parent doit inscrire son enfant sur leur liste
d‘attente et lorsqu’une place est disponible, le CPE ou la garderie contacte le parent.

POUR TROUVER SA CLIENTELE, LA RSG :
e Peut utiliser sa propre liste d'attente,
o Doit afficher ses places disponibles a la Place 0-5 aprés avoir préciser son offre de
service.

PORTRAIT DES RSG :

La RSG qui le désire peut faire parvenir au BC un portrait de son service de garde (expériences,
formations, perfectionnements, trajet, photos de son milieu, menus, régie interne, programme
éducatif, fonctionnement, etc.) présenté de la fagon de son choix. Ce portrait est rendu
accessible aux parents sur le site WEB du BC (autorisation écrite de la RSG obligatoire) ou par
copie papier si la RSG en a fourni au BC.

Aprés son adoption par le CA, le BC transmet la présente politique aux RSG qu'il a reconnues
ainsi que toute modification qui pourrait y étre apportée par la suite par copie papier dans leur
casier respectif ou par courrier électronique.

Le BC entend modifier la présente politique lorsque des changements sont apportés a la Loi et au
Réglement sur les services de garde éducatifs a I'enfance et lorsque des instructions sont
données au BC par le Ministre et qui font en sorte que cette politique n'est plus conforme.

Les parents qui utilisent un service de garde en milieu familial peuvent obtenir la présente
politique en faisant la demande auprés du BC.

MOYENS POUR DE RENDRE DISPONIBLE AUX PARENTS DE L'INFORMATION
CONCERNANT LA PRESTATION DE SERVICES DE GARDE EN MILIEU FAMILIAL.

Adoptés par le C.A du CPE Les Petits Lutins de Drummondyville Inc.
en date du 28 octobre 2019.
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